
Dienstleister und Kooperationspartner 

Dienstleister und Kooperationspartner ∙ Stand Dezember 2024 ∙ Seite 1/7 

Liste aller Unternehmen der Gruppe, die an einer zentralisierten Bearbeitung teilnehmen  
(Art. 9 Abs. 3 S. 2 Code of Conduct) 

Öffentliche Lebensversicherung Braunschweig 

Öffentliche Sachversicherung Braunschweig 

Öffentliche Services GmbH 

 

Liste der Auftragsverarbeiter (Art. 
21 Abs. 3 S. 1 Code of Conduct) 

Übertragene Aufgaben 

Allcura Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Allianz Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Asconsit GmbH 
Application Management Service (Support) für SAP, Arbeiten im IT-Sicherheitsum-
feld, Betriebsunterstützung für IDM (Identity- u. Berechtigungsmanagementsystem) 

ASS GmbH Leistungsprüfung 

ATD GmbH Scan-Software (Scan-to-share) 

Audatex Deutschland GmbH Kalkulationssoftware 

Ausländische Regulierungsbüros (AVUS) Regulierung und Abwicklung von Kfz-Schäden im Ausland 

AXA Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Acxiom Anreicherung mit externen Daten, Geocodierung 

Bayerische Beamtenkrankenkasse AG 
Betriebliche Krankenversicherung, Kooperationspartner, Vermittlung von 
Versicherungsprodukten 

BLSK Kooperationspartner Baufinanzierung und Immobilienvermittlung 

Blue Stec GmbH Beratung rund um Asset- und Identity-Management 

Bredex GmbH Beratung IT-Security 

BSI Business Systems Integration AG Bereitstellung BSI System, Bereitstellung Cloudanwendungen 

Capture Germany GmbH 
Automic Automation AI Edition,  
automatisierte Workload-Steuerung verschiedener Fachverfahren 

CARTV Dienstleister im Rahmen der Gutachtenerstellung. Restwertbörse für Fahrzeuge. 

COM plan + service GmbH Application Management für die zentrale Telekommunikationsanlage 

Computacenter AG & Co. oHG 
Unterstützung Netzwerk, 
Rollout Notebooks & Einkauf Software sowie Hardware inkl. Beratungsleistung 

Convista Consulting Reporting in Webi 

Cubefinity GmbH Betriebsunterstützung Lizenzmanagement, Beratungsleistungen rund um Matrix42 

CyCo Cyber Competence Center GmbH Assistance-Leistungen 

Datanet GmbH 
Postfach zur Entgegennahme elektronischer Teilkommunikationsrechnungen; 
Faktura-Service für Leistungen der Öffentlichen gegenüber den Vertriebspartnern 
(DSL-Anschlusskosten, PC-Miete, MTK-Miete, …) 

DekaBank 
Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten, 
betriebliche Altersversorgung 

Denic Services GmbH & Co. KG Domain Kauf 

Deutsche Assistance Service GmbH Assistance-Leistungen 

Deutsche Leasing AG Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 
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Liste der Auftragsverarbeiter (Art. 
21 Abs. 3 S. 1 Code of Conduct) 

Übertragene Aufgaben 

Deutsche Post E-Post Solutions GmbH 
Auslagerung der Verarbeitung der Briefpost (Versicherungsunterlagen, Rechnungen, 
Schaden-Schreiben, …)  
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Liste der Auftragsverarbeiter (Art. 
21 Abs. 3 S. 1 Code of Conduct) 

Übertragene Aufgaben 

Deutsche Rückversicherung AG Rückversicherung von Verträgen 

Dievision Agentur Erstellung von Werbekampagnen 

Dormakaba Deutschland GmbH Zeiterfassung und Zugangskontrolle 

Dr. Hüsing Aktuar GmbH Bilanzgutachtenerstellung 

E+S Rückversicherung AG 
Rückversicherung von Verträgen, Risiko- und Leistungsprüfung, 
Servicedienstleistungen 

Ergo Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Eucon Digital GmbH Schnittstellenplattform zur Dienstleistersteuerung 

Euler Hermes Kreditversicherungs-AG 
neuer Markenname Allianz Trade 

Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Eventives Kooperationspartner Veranstaltungen, Content Öffentliche und 381 Markenwelt 

Finanz Informatik GmbH & Co. KG Nutzung und Bereitstellung Online-Services Microsoft (Windows 10 Enterprise) 

GDV sonstige Dienstleistungen für eVB, VWB, Zentralruf und Notruf der Autoversicherer 

GDV Dienstleistungs GmbH Branchenservices 

Gesamtverband der Deutschen 
Versicherungswirtschaft e. V. 

Mitgliedschaft 

Gutachter und Sachverständige (SSH 
GmbH, DEKRA, IFS, eVia, GfK, vereidigte 
Sachverständige) 

Erstellung von Gutachten, Ermittlung von Schadenursachen, Plausibilitätsprüfung 

Haufe Service Center GmbH Zeugnis Manager Premium & Personal-Office & Steuer-Office 

Heubeck AG Bilanzgutachtenerstellung 

Infoscore Consumer Date GmbH Bonitätsabfragen und sonstige Auskünfte 

IS 2 IT-Services - Vorsorgeberatungssoftware 

ISIS Papyrus Deutschland GmbH 
Bereitstellung & Wartung des Desktop-Design-Toolkits Papyrus zur Entwicklung 
dynamisch formatierter Dokumente und Formulare/Datenanwendungen 

iTUBS Analytics Modelle 

KANTAR Beauftragung von eigenen Marktforschungen 

LBS Kooperationspartner, Immobilienvermittlung 

Leomedia Ticket Abwicklung von Ticketing 

Lutronik Software GmbH Wartung der Software 

Medicals Direct Deutschland GmbH; 
Microfin Unternehmensberatung GmbH 

Durchführung medizinischer Begutachtungen Beratung rund um 
Providermanagement, 
Bereitstellung SAAS Cloudgate für Risikoanalysen und operative Unterstützung 

Microsoft Ireland Operations Limited Bereitstellung Microsoft Lizenzen, Bereitstellung Cloudanwendungen 

msg life Central Europe GmbH 
SaaS-Lösung für Digitale Renteninformation (ausgelagertes System); 
Softwareanbieter für Bestandsführung, Zusatzsysteme (interne Ausführung) 

Nafi GmbH Abruf von elektronischen Versicherungsbestätigungen (eVB) 

Nord/LB Geschäftskonto/Kreditkarten 

Nord/LB, BLSK und LBS Kooperationspartner Vertrieb, Abwicklung Zahlungsverkehr 

NTT Data Business Solutions AG 
Rechenzentrumsdienstleistung mit Betrieb der Versicherungsanwendungen auf SAP-
Systemen und Windowsservern 
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Liste der Auftragsverarbeiter (Art. 
21 Abs. 3 S. 1 Code of Conduct) 

Übertragene Aufgaben 

NTT Data Business Solutions Global 
Managed Services GmbH 

Bereitstellung und Betrieb Server-Systeme, Cloudanwendungen 

OEV Online Dienste GmbH Kooperationspartner Onlinedienste, Website-Hosting 

Öffentliche Lebensversicherung 
Braunschweig 

./. 

Öffentliche Sachversicherung 
Braunschweig 

Rückversicherung von Verträgen 

Öffentliche Services GmbH ./. 

Öffentliche Versicherung Sachsen-
Anhalt 

Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Oldie Car Cover Assekuranzkontor 
GmbH 

Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

ÖRAG Rechtsschutzversicherung Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Ostfriesische Landschaftliche 
Brandkasse 

Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Pro Claims Solutions GmbH Durchführung medizinischer Begutachtungen 

PropertyExpert GmbH, ControlExpert 
GmbH 

Belegprüfung 

ProTect Versicherung AG Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Provinzial Rheinland 
Lebensversicherung AG 

Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Psychonomics Kundenzufriedenheitsanalyse 

Reha Assist Deutschland GmbH Assistance-Leistungen 

Restwertbörsen (WOM, CarTV) Wertermittlung 

Roland Rechtsschutz Bestand Rechtsschutzversicherungen aus ehemaliger Kooperation 

SAP Deutschland SE & Co. KG 
Bereitstellung SAP Systeme, 
Application Management für SAP-Performance 6 Goals (Success Factors) 

Seal Systems AG Breitstellung und Pflege der von Seal Systems angebotenen Software 

Secuvera GmbH 
Unterstützung im Bereich Informationssicherheit, ISMS und für die Umsetzung von 
Sicherheitsaspekten 

SICHT › KONTAKT Online-Anwendungen 

Signotec IT-Services (Digitale Unterschriften) 

Sirius Inkasso GmbH Abwicklung Zahlungsverkehr 

S-Management Services GmbH 
Einkaufsservice für Software, hauptsächlich für Microsoft- und Adobe-Produkte/       
-Wartungen 

SoftwareOne Deutschland GmbH 
Application Management & Bereitstellung von Beratungsleistungen für Betrieb, 
Entwicklung und Compliance rund um Microsoft Cloud, Azure und M365, Bezug von 
Software (Replace Magic, Sharegate, soluzione, Audiocodes, Dynamic Web) 

Somacos GmbH & Co. KG Bereitstellung SaaS für Gremiensoftware 

SoSafe GmbH Lernplattform 
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Liste der Auftragsverarbeiter (Art. 
21 Abs. 3 S. 1 Code of Conduct) 

Übertragene Aufgaben 

SparkassenPensionsmanagement 
Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten, 
betriebliche Altersversorgung 

SV Informatik GmbH Kalkulationssoftware 

Swiss IT Security Deutschland GmbH 
Durchführung von Penetrationstests & Beratungsleistung im Rahmen der 
IT-Security 

Telekom Deutschland GmbH 

Daten- und Sprachanschlüsse in der Direktion, in den Geschäftsstellen und den 
Bezirksdirektionen; HotSpot in der Direktion; TDN-Entgelte; GDV-Netz MPLS; 
Mobilfunk für Desktop-Service und Hotline-Systems Operations; Simkarten 
für den Innen- und Außendienst 

Teleperformance SE Zulagenantragsverarbeitung laut AVmG 

Uelzener Allg. Vers.-Ges. a. G. Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

U-Form Testsysteme GmbH & Co. KG 
OPTA 3 - online Prüfungssystem für 
Abschlussprüfungen von Auszubildenden 

Union Krankenversicherung Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Union-Reiseversicherung Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

VdS Schadenverhütung GmbH Meteorologische Anfragen 

Verband öffentlicher Versicherer 
Rückversicherung von Verträgen, Risiko- und Leistungsprüfung, 
Servicedienstleistungen 

Versicherungsgruppe Hannover 
Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten und eventuell (nach 
Einwilligung des Kunden) Weitergabe an Ventilmakler 

Versicherungskammer Bayern Kooperationspartner, Vermittlung von Kautionsversicherung 

Victoria Vers. AG Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Westf. Provinzial Münster Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

Wolters Kluwer Deutschland GmbH Softwarelizenz FineReader Engine 11 & winra-Essential 

Württembergische und Badische Vers. 
AG 

Kooperationspartner, Vermittlung von Versicherungsprodukten 

YouGov Kundenzufriedenheitsanalyse 

Zeitsprung GmbH 
Bereitstellung einer Plattform (SaaS) zum Austausch von BIPRO- 
Schnittstellen mit Maklern 
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Liste der Dienstleister ohne 
Auftragsverarbeitung (Art. 22  
Abs. 7 S. 1 Code of Conduct) 

Übertragene Aufgaben 

Gutachter und Sachverständige (Ärzte, 
Psychologen, Psychiater, 
Rückversicherer) 

Erstellung von Gutachten, Beratungsleistungen zu Rehabilitationsmaßnahmen und 
weiteren Behandlungsmöglichkeiten … 

Reha-Dienste, Dienstleister für Hilfs- 
und Pflegeleistungen 

Assistance-Leistungen 

Gutachter und Sachverständige (SSH 
GmbH, DEKRA, IFS, eVia, GfK, 
vereidigte Sachverständige) 

Erstellung von Gutachten, Ermittlung von Schadenursachen, 
Plausibilitätsprüfung 

Restwertbörsen (WOM, CarTV) Wertermittlung 

(Partner-) Kfz-Werkstätten, Autoglaser, 
Mietwagenfirmen 

Reparaturen 

Rechtsanwälte Falkner & Hartenfels Beratung IT-Recht, Wirtschaftsrecht 

Handwerker, Sanierer Wiederherstellungsarbeiten 

Ausländische Regulierungsbüros (AVUS) Regulierung und Abwicklung von Kfz-Schäden im Ausland 
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Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO  
Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 f) 
DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) oder Art. 6 Abs. 1 e) DSGVO 
(Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn dafür Gründe 
vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige 
Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder 
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 

Liste der Zwecke der gemeinsamen 
Datenverarbeitungsverfahren mit 
dem jeweiligen verantwortlichen 
Unternehmen (Art. 22a Abs. 3 Code 
of Conduct) 

Übertragene Aufgaben 

welcome to Braunschweig 

Für das neue Servicepaket „Welcome2BS“ haben sich drei regional 
ansässige Unternehmen (BLSK, BS ENERGY und ÖVBS) zusammengetan, um 
Neuankömmlingen das Ankommen in Braunschweig zu erleichtern und damit die 
Attraktivität der Region zu stärken. Gemeinsam mit weiteren regionalen Partnern 
haben die Unternehmen ein Bündel an Produkten und Dienstleistungen konzipiert, 
das speziell auf die Bedürfnisse von Neu-Braunschweigerinnen und -Braunschwei-
gern zugeschnitten ist. Die Beteiligten haben besonders darauf geachtet, den Start in 
der neuen Stadt so einfach wie möglich zu gestalten. 


